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PROGRAMME de la FORMATION 
 

Adaptation à la fonction des nouveaux responsables de  
Centres sociaux  

Session printemps 2014 
du 3 au 6 février et du 24 au 27 mars 

 A PARIS 18ème arrondissement 

 

 

 

1 LES ORIENTATIONS GENERALES DE CETTE FORMATION : 

 

La fonction de responsable de Centre Social (Directeur, Coordinateur) mobilise 
des compétences variées et complémentaires : 

 
- conduite de projet,  
- gestion financière,  
- relation partenariale,  
- ressources humaines,  
- élaboration de réseau, 
- animation d’un dispositif de pilotage qui associe différentes formes 
d’engagement (Elus municipaux, membres de droit institutionnels, habitants, 
militants associatifs). 

 
Les nouveaux responsables de Centres Sociaux prennent leurs fonctions avec un 
bagage théorique, un parcours dans le champ de l’éducation populaire ou une 
expérience d’équipement de proximité dans d’autre type de structures. Mais 
une bonne connaissance du champ théorique et méthodologique des 
Centres Sociaux est un atout pour investir la fonction dans les meilleures 
conditions    
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Le Conseil d’administration de la FCSF a réactualisé les principes pédagogiques qui 
servent de cadre de référence à la formation AFNR renouvelée dans ses objectifs et 
ses contenus. Ces principes sont à l’image des Centres Sociaux, ils ont contribué au 
succès de cette formation ces dernières années. : 
 

- Une formation participative.      

- Une pédagogie active. 

- Une formation qui permettra la conscientisation des enjeux et la mobilisation 

des nouveaux responsables.  

 

La FCSF a identifié quatre champs prioritaires de compétences : 
 

- Le projet Centre Social : favoriser l’épanouissement et l’émancipation des 

habitants. 

- Le développement du pouvoir d'agir des habitants. 

- L’animation du territoire et la pratique de réseau. 

- Le pilotage du projet social : travail associé et management d’équipe. 

 
Dans la continuité des formations organisées depuis 2008, cette nouvelle AFNR 
permettra de construire une identité professionnelle de « responsable de Centre 
Social », en appuis sur trois piliers : 

 Les valeurs qui guident l’action. 

 Les méthodes d’intervention. 

 Les savoir faire à mobiliser. 

 
La FCSF et Accolades proposent cette nouvelle AFNR qui préserve le rythme et les 
principes d’interventions qui ont fait la réussite des formations précédentes, en 
modifiant les contenus et leur articulation pour prendre en compte les nouvelles 
attentes 

 

 

2 LES OBJECTIFS DE LA FORMATION : 

 

 Connaître le Centre Social et son cadre d’intervention 

 Découvrir l’histoire et le mouvement qui a créé les Centres Sociaux, 

 S’approprier les textes réglementaires,  

 Découvrir et s’approprier les valeurs de références et les principes 

d’action, 

 S’approprier les principes du plan comptable (PLA) et les modalités de 

financement. 
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 Comprendre et savoir mettre en œuvre le processus d’élaboration du 

projet social 

 Savoir évaluer et construire le diagnostic de territoire, 

 Définir les orientations, les objectifs,  

 Comprendre l’animation collective famille, 

 Écrire le projet. 

 
 Découvrir et s’approprier des méthodes d’interventions adaptées au 

projet 

 Découvrir et expérimenter des méthodes permettant de renforcer et 

développer le pouvoir d’agir des habitants, 

 Découvrir et expérimenter des méthodes favorisant le parcourt d’acteurs 

bénévoles associés au pilotage du projet, 

 Découvrir et s’approprier une démarche et des outils permettant 

l’animation du territoire et les pratiques de réseau, 

 Développer la capacité à piloter le Centre Social en binôme avec le 

responsable associatif ou l’élu municipal de référence, 

 Découvrir et expérimenter des outils et méthodes permettant 

l’élaboration participative du projet social. 

 
 Connaître les principes d‘animation et d’encadrement de l’équipe 

professionnelle 

 Confronter et mutualiser les différentes pratiques de management en lien 

avec le projet d’animation globale, 

 Connaître les différentes sources de droit du travail et les conventions 

collectives qui encadrent la fonction employeur, 

 Comprendre la posture de manager participatif et son articulation avec la 

conduite du projet social. 

 
 S’approprier une posture de responsable adaptée au contexte spécifique 

des Centres Sociaux. 

 

 

3 LES CONTENUS DE LA FORMATION : 

 
La formation se déroulera en 2 modules de 4 journées chacun, qui permettront 
d’alterner l’échange des pratiques, renforcer le positionnement stratégique et 
revoir les fondamentaux en  lien avec les pratiques de nouveaux responsables de 
Centres Sociaux.  
 
Les formateurs d’Accolades mobiliseront des outils variés d’animation de groupe, 
d’élaboration collective. Ces outils seront également expliqués, afin d’être 
utilisables ensuite par les responsables dans leur quotidien. 
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Enfin, nous construirons au cours de la formation des outils repères, qui seront 
compilés et mis en perspective, en fin de formation, dans un « Topo du 
responsable », coproduit par le groupe, qui accompagnera les participants dans 
leurs pratiques après la formation. 
 
Le Premier module permettra, de définir le cadre d’intervention, puis de 
s’approprier les éléments constitutif du projet social.  
 

 Journée 1 et 2 – Le Centre Social un projet….un cadre d’intervention 
 Contenu :  

 Un Centre Social, c’est quoi ? 

 Le mouvement qui a construit les Centres Sociaux 

 La CNAF : Les circulaires et les documents de référence 

 Les fondamentaux du projet social 

- Favoriser l’épanouissement et l’émancipation, 

- Le projet de territoire, 

- Développer le pouvoir d’agir, 

- Autonomie du centre social, les modalités de financement, le 
PLA 

 
 Journée 3 et 4 – L’élaboration du projet social 

 Contenu :  

 Un diagnostic de territoire 

 L’évaluation du projet 

 Définir des orientations, les objectifs 

 Le contenu du document à présenter à la CAF, le contrat de projet 

 L’animation collective famille. 
 
Le second module sera consacré à la partie plus opérationnelle de la fonction de 
responsable :  
 

 Journée 5 et 6 – Les méthodes  et les outils d’intervention 
 Contenu :  

 Le pilotage du projet social, le concept et la pratique du travail 
associé, 

 De la participation au pouvoir d’agir des habitants 

 Animation de territoire et pratique de réseau. 
 

 Journée 7 – Animer une équipe professionnelle 
 Contenu :  

 Identifier les sources de droits  faisant référence dans la fonction 
employeur, 

 Construire des profils de postes, intégrer l’animation globale aux 
missions des membres de l’équipe, 

 Organiser le travail collectif,  

 Évaluer les salariés, et construire le plan de formation. 
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 Journée 8 – Diriger un Centre Social 
 Contenu :  

 Construire une posture de responsable de Centre Social. 

 
4 LE PROGRAMME DE LA FORMATION : 

 

 

 

Objectifs  Horaire Contenu Déroulement 

Module 1  

3 février 2014 - Jour 1   
Matthieu Piegay 

Connaître le 
Centre Social 
et son cadre 

d’intervention 

 
 

10h-11h30 
Inclusion, mise en route de la formation 

Jeu de présentation interactif 

11h30/13h 

Un Centre Social, c’est quoi : 
Connaître le mouvement qui a 

construit les Centres Sociaux et ses 
liens avec l’éducation populaire 

Jeu : Histoire croisée des 
Centres Sociaux et de 
l’éducation populaire 

En petits groupes 

13h-14h Repas 

14h/17h30 Suite Mise en commun et éclairage 
théorique 

17h30/18h Évaluation de la première journée 

Objectifs  Horaire Contenu Déroulement 

Module 1 / Favoriser l’échange des pratiques à partir des expériences 
professionnelles 

4 février 2014 - Jour 2   
Matthieu Piegay 

Connaître le 
Centre Social 
et son cadre 

d’intervention 

 

9h/9h30 
Inclusion, mise en route de la 

formation 
Jeu de présentation interactif 

9h30/12h30 La CNAF : La circulaire de 2012  

Analyse des Circulaires  de la 
CNAF en petits groupes (Cadène 

1 et 2) 

Mise en commun, évaluation 
des productions des groupes, 

délibération et validation 

12h30/13h30 Repas 

13h30/17h30 

Les fondamentaux du projet social : 
Favoriser l’épanouissement et 

l’émancipation. Autonomie du centre 
social, les modalités de  financement 
En partant d’un regard croisé entre 

la Charte des Sociaux et les 
Circulaires 

Travail en petits groupes avec 
une grille d’analyse de La 

Charte des Centres Sociaux 

Mise en commun et éclairage 
théorique 

Présentation du plan comptable 
CNAF 

Production d’un document de 
référence pour le groupe 

17h30/18h Évaluation de la deuxième journée 
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Objectifs  Horaire Contenu Déroulement 

Module 1 / Favoriser l’échange des pratiques à partir des expériences 
professionnelles 

5 février 2014 - Jour 3  
Matthieu Piegay 

Comprendre et 
savoir mettre 
en œuvre le 
processus 

d’élaboration 
du projet social 

 

9h-9h45 
Inclusion, mise en route de la 

formation 
Jeu de présentation interactif 

9h45-12h30 

 
Inscrire le Centre Social dans une 

démarche de Développement  Social 
Local 

(Le projet de territoire : développer 
le pouvoir d’agir) 

Un diagnostic de territoire, 
L’évaluation du projet 

 

Jeu : Le DSL, une ressource au 
service du Changement 

Construction collective d’un 
document repère pour  

conduire l’évaluation et le 
diagnostic  

12h30-13h30 Repas 

13h30/17h30 

Définir des orientations, 
Les objectifs, 
Le lien avec les fiches actions 

Construction collective d’un 
arbre à projet 

17h30/18h Évaluation de la troisième journée 

Objectifs  Horaire Contenu Déroulement 

Module 1 / Favoriser l’échange des pratiques à partir des expériences 
professionnelles 

6 février 2014 - Jour 4   
Matthieu Piegay 

Comprendre et 
savoir mettre 
en œuvre le 
processus 

d’élaboration 
du projet social 

 

9h-9h45 
Inclusion, mise en route de la 

formation 
Jeu de présentation interactif 

9h45-12h30 

L’animation collective famille : La 
circulaire de 1998, les apports de la 

circulaire de 2012 

Analyse en petits groupes de la 
circulaire de 1998, mise en 

commun et éclairage théorique 

Le contenu du document à présenter 

à la CAF, le contrat de projet 

Analyse des attentes des CAF 
(plan type du projet proposé 

dans la circulaire) 
Définition d’un processus 

collectif d’écriture du projet 

12h30-13h30 Repas 

14h/16h Évaluation premier module 
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Objectifs  Horaire Contenu Déroulement 

Module 2  

24 mars 2014 - Jour 5   
Matthieu Piegay 

Découvrir et 
s’approprier 

des méthodes 
d’interventions 

adaptées au 
projet 

 

10h 
Inclusion, mise en route de la 

formation 
Jeu de présentation interactif 

10h45/12h30 Le pilotage, le travail associé 

Partage d’expérience sur la 
base d’une analyse des 

pratiques dans les différentes 
statuts (Associatif, Municipal, 
intercommunal, Caf, Régie…) 

Définition collective de 
quelques repères pour le travail 

associé 

12h30-13h30 Repas 

13h30/17h30 Le pouvoir d’agir des habitants 

Inventaire critique des 
différentes formes de 

participation des habitants, sur 
la base d’un outil d’évaluation 

du pouvoir d’agir 

17h30/18h Évaluation de la cinquième journée 

Objectifs  Horaire Contenu Déroulement 

Module 2  

25 mars 2014 - Jour 6  
Hélène Vidaud 

Découvrir et 
s’approprier 

des méthodes 
d’interventions 

adaptées au 
projet 

 

9h-9h45 
Inclusion, mise en route de la 

formation 
Jeu de présentation interactif 

9h45-12h30 
Animation de territoire et pratique 

de réseau 

Construction d’une « Carte des 
partenaires  et du 

partenariat », outil permettant 
l’analyse régulière, dans le 

Centre Social, des pratiques et 
de l’intensité du partenariat 

12h30-13h30 Repas 

13h30/17h30 Des outils pour agir 

Foire aux bonnes pratiques : En 
partant de l’expérience de 

chaque Centre, inventaire des 
outils disponibles pour mobiliser 

les acteurs du projet social 

17h30/18h Évaluation de la Sixième journée 
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Objectifs  Horaire Contenu Déroulement 

Module 2  

26 mars 2014 - Jour 7   
Matthieu Piegay 

Connaître les 
principes 

d‘animation et 
d’encadrement 

de l’équipe 
professionnelle 

 

9h-9h45 
Inclusion, mise en route de la 

formation 
Jeu de présentation interactif 

9h45-12h30 

Identifier les sources de droits  
faisant référence dans la fonction 

employeur, 
Définition d’un cadre de délégation 

de la fonction employeur selon le 

statut de la structure 

Recherche documentaire et 
appropriation rapide des 

ressources. 

Construire des profils de postes, 

intégrer l’animation globale aux 

missions des membres de l’équipe, 

Construction collective d’un 
outil repère pour construire et 

enrichir les profils de poste 

12h30-13h30 Repas 

13h30/17h30 

Organiser le travail collectif, 
Évaluer les salariés, et construire le 

plan de formation. Identifier les 

ressources et leur fonctionnement. 

Meta plan : Principes et 
condition de réussite du travail 

collectif et des processus 
qualification 

17h30/18h Évaluation de la septième journée 

Objectifs  Horaire Contenu Déroulement 

Module 2  

27 mars 2014 - Jour 8   
Matthieu Piegay 

S’approprier 
une posture de 

responsable 
adaptée au 
contexte 

spécifique des 
Centres 
Sociaux 

 

9h-9h45 
Inclusion, mise en route de la 

formation 
Jeu de présentation interactif 

9h45-12h30 

La posture du responsable de Centre 
Social 

Les 7 règles d’or, en petit 
groupe puis mise en commun 

colle et ciseaux 

Construction d’un « topo du 
directeur » formalisant les acquis de 

la formation 
En petits groupes 

12h30-14h Repas 

14h/16h 
Validation du topo du directeur 

Évaluation, délibération et 
validation avec l’Abaque de 

Régnier 

Évaluation de la formation 
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5 RENSEIGNEMENTS PRATIQUES : 
 

Inscriptions 
Les renseignements et inscriptions se font auprès de Malika CLUZE  01 53 09 96 13   
Adresse électronique : dg@centres-sociaux.asso.fr 
 

Chaque inscription sera confirmée par la réception du bulletin d’inscription dûment complété et 
accompagné d’un chèque d’un montant de 1120 € correspondant aux frais pédagogiques. 

 

Le nombre de participants aux sessions de formation est plafonné à 15 participants.  
 

Annulation d’un stage 

Quinze jours avant le début du stage, la session peut-être annulée si le nombre de 
participants inscrits est inférieur à 10. Toute modification sera annoncée par téléphone 
puis confirmée par courrier. 

 

Annulation d’une inscription 

En cas d’annulation d’une inscription dans les 15 jours qui précèdent la session, 30 % des 
frais de stage reste dus sauf en cas de force majeure (sur présentation d’un justificatif 
officiel) pour frais de dossier et frais engagés pour les réservations de locaux . 

 

Tarif  

Le coût de formation s’élève à 1120 € TTC, il comprend les frais pédagogiques. Cette 
action de formation se déroule à Paris. La réservation de l’hébergement avec petit 
déjeuner vous incombe, cependant nous tenons à votre disposition les coordonnées de 
l’hôtel Lumières ou la FCSF à obtenu accord tarifaire de 90€. 

Hôtel Lumières 
tel 01 42 64 25 75 - télécopie 01 46 06 74 64 

 
 

Pour bénéficier du tarif préférentiel, faites votre réservation en disant que vous venez de la 
part de la FCSF. 

 
La formation se déroulera dans les locaux de la Fédération nationale des Centres 
sociaux à PARIS dans le 18ème arrondissement. 
 
Attestation de présence : 
A l’issue de l’action, une attestation de présence et une facture acquittée parviendront 
aux participants. 

 


